SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, Koda Teknoloji Coziimleri A.S. tarafindan yonetilen bilgi sistemlerinde yer alan
verilerin;

e Yasal gerekliliklere uygun siirelerde saklanmasini
e Gereksiz veri tutulmasinin 6nlenmesini

e Saklama siiresi dolan verilerin glivenli sekilde imha edilmesini saglamaktir.

Bu politika ile veri yasam dongiisii yonetimi (saklama — arsivleme — imha) glivence altina alinir.

2. Kapsam
Bu politika, asagidakileri kapsar.

e Koda Teknoloji Coziimleri A.S. tarafindan yonetilen tiim sistemler
e Hizmet verilen istirak sirketlere ait veriler

e Veri tabanlari, dosya sistemleri, log kayitlari

e Yedekler ve arsiv ortamlari

e Fiziksel ve elektronik veri ortamlari

3. Tanimlar

Veri imha: Verinin geri getirilemeyecek sekilde yok edilmesi
Saklama Siiresi: Verinin yasal veya is gereksinimleri dogrultusunda tutulmasi gereken siire
Anonimlestirme: Verinin kimlik belirleyici 6zelliginin kaldirilmasi

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir kisiye ait her tiirlii bilgi

4. Genel ilkeler

e Veriler yalnizca gerekli siire boyunca saklanir
e Yasal saklama siirelerine uyulur

e Siiresi dolan veriler giivenli sekilde imha edilir
e Imha islemleri kayit altina alinir

e Miisteri verileri ayr1 ayr1 yonetilir (multi-tenant)



5. Veri Saklama Sureleri

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amac icin gerekli olan siire ve ilgili yasal mevzuatta 6ngoriilen

en az sure kadar muhafaza etmektedir.

Bu kapsamda, 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire 6ngoriiliip 6ngoriilmedigi
tespit edilmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranilmaktadir. Yasal bir siire mevcut degil ise

kisisel veriler islendikleri amac i¢in gerekli olan siire kadar saklanmaktadir.

Kisisel veriler belirlenen saklama siirelerinin sonunda periyodik imha siirelerine veya veri sahibi
basvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya

anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

6. Veri imha Yontemleri

6.1 Elektronik Ortam

e Giivenli silme (secure delete)
e Overwrite (lizerine yazma)

e Kriptografik silme

6.2 Fiziksel Ortam

e Disk parcalama (shredding)
e Manyetik yok etme (degauss)

e Fiziksel imha

6.3 Fiziksel Ortam

e Kayit bazli silme
e Anonimlestirme

e Arsivleme sonrasi imha

7. Yedekler ve Arsivler

e YedeKler de saklama siirelerine tabidir
e Eskiyedekler periyodik olarak imha edilir

e Arsivlenen veriler kontrolli erisime agiktir

8. Imha Siireci

e Veri saklama siiresi doldugunda imha siireci baslatilir

I( n DA Gizli Bilgi. Sirket disi kisi ve kurumlar ile paylasilamaz

TEKNOLOJI



Imha islemleri yetkili kisiler tarafindan yapilir
Imha islemleri kayit altina alinir
Imha dogrulamasi yapilir

. Uyum

Veriler yalnizca gerekli siire boyunca saklanir

Veri minimizasyonu uygulanir

Veri sahibi talepleri dikkate alinir (Kisisel verilerde)

Log ve islem kayitlar1 mevzuata uygun saklanir (BDDK, KVKK)
Denetimlerde erisilebilir tutulur

Veri biittiinligii korunur

.Multi-Tenant Veri YOnetimi

Farkl miisterilere ait veriler ayr1 tutulur
Veri imha siirecleri miisteri bazl uygulanir
Veri karismasi 6nlenir

.Sorumluluklar

Ust Yénetim

Veri Imha Politikasini onaylar

Politikaya uyumu saglar

Tiim is Birimleri

Veri saklama ve imha stireclerini uygular
Sistemsel kontrolleri saglar

Bilgi Giivenligi EKibi

Imha siireglerini denetler.

Sistemsel kontrolleri saglar.

imha kanitlarini kontrol eder.

.Uyum, Denetim ve Gozden Gegirme

imha islemleri kayit altina alinir.

Denetimlerde sunulmak tizere kanitlar saklanir.

Politika periyodik kontroller yapilarak yilda en az bir kez gézden gecirilir
Gerekli durumlarda giincellenir

Degisiklikler list yonetim onayz ile ytriirliige girer
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13.Yurarluk

Bu politika iist yonetim onayz ile yiiriirliige girer.

I( n DA Gizli Bilgi. Sirket disi kisi ve kurumlar ile paylasilamaz
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